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\ e V4 A
Loi nOi dau
Thua quy vi,

Than gtri toan thé nhan vién,

Schaeffler Group la mét cdng ty gia dinh dugc
niém yét cong khai v&i tap hop cac gia tri co
ban virng chac do nhirng nguai sang lap cong
ty dé ra. Phan dau dé thanh cong déng nghia
V@i viéc phan dau dé dat duoc chat lugng cao
nhét cé thé va tao ra cdng nghé hang dau.
Trong boi cdnh nay, viéc sdp nhap vdi Vitesco
Technologies Group AG vao nam 2024 la mot
budéc chién luge quan trong nham mang lai
cho Schaeffler Group vi thé dinh huéng tuong
lai xa hon nira. Cung nhau, chidng téi mudn
thanh 1ap mot Céng ty cdng nghé chuyén dong
dua trén nhirng thé manh hién cé clia ca hai
cong ty.

Dé cuing nhau hoat ddng manh mé hon trong tuong lai, moi hoat déng kinh doanh déu dua trén tap hgp gia tri ré
rang nhu dugc néu trong Code of Conduct chung nay clia Schaeffler Group, ap dung cho tat cd nhan vién hién taiva
trong tuong lai.

Trong tdm cla tdt ca cac san phdm ctia Schaeffler ludn 13 “motion” (chuy&n ddng). Diéu nay van ti€p tuc nhu vay
trong tuong lai. Chuyén dong khéng chi 1a mét phan khéng thé thi€u trong khau hiéu “We pioneer motion” ma con
Ia trong tam trong viéc dinh vi ching ta vd&i tu cach 1a mot Cong ty cong nghé chuyén déng ma ching ta da phat
trién xa hon nira trong nam qua.

Schaeffler c6 mét ban sac déc ddo - mét cong ty dugc dinh hinh bdi nhirng ngudi sédng lap, ¢é lich s thanh cong
lau dai, dinh hudng chién lugc rd rang va cam két manh mé déi vai cac gid tri va nguyén tac sdu sac. Diéu nay
khéng hé mau thuan, trai lai: Chung ta hoat ddng theo cac gia tri ciia mot doanh nghiép gia dinh toan cau. Tinh
chinh truc, cdng bang va tén trong |an nhau khi ti€n hanh kinh doanh luén 1a yéu té cét 16i trong van héa cdng ty
cla Schaeffler. Biéu nay dugc phan anh trong cac nguyén tac Ianh dao da dugc chirng minh clia ching ta la Minh
bach, Tin cdy va Doan két cling nhu cac gia tri clia ching ta: tinh bén virng, d6i md&i, xuat sac va dam mé.

Chudng ta chiu trach nhiém vé tuong lai clia Schaeffler va cac thé hé tuong lai bang cach hanh déng c6 trach nhiém
va c6 tam nhin dai han, tén trong luat phap va quy dinh hién hanh, tin cdy & su da dang va thuc day viéc bdo vé moi
trudng va khi hdu. Cac gid tri co ban cla chiing ta hinh thanh nén tén chi ma chdng ta sir dung dé dinh huéng hoat
déng huéng tdi twong lai cuing v&i cac cé dong, doi tac kinh doanh va tat nhién |a ca nhan vién.

Chung téi muén phat trién hoat dong kinh doanh xa hon nira va dinh hinh rd ban sac céng ty cdia minh. Nhung
khéng phai bang moi gid. Khéng cé hoat ddng kinh doanh nao quan trong dén mirc budc chdng ta phai vi pham
cac gid tri cia minh va luat phap hién hanh. Hanh vi trai dao dirc c6 thé dan dén thiét hai dang ké. Tinh chinh truc la
mot phan khéng thé thi€u trong van héa doanh nghiép clia chung ta. Nh& d6, ching ta sé tao dung dugc su tin
cdy, von rat quan trong cho su thanh cong lién tuc trong hoat dong kinh doanh. D& tiép tuc di tién phong vé chuyén
ddng nham thuc day cach thé gigi chuyén dong, ching ta phai hanh déng mét cach chinh truc.

Kinh gtri Nhan vién, chiing to6i da cap nhat Code of Conduct clia Schaeffler va diéu chinh cho phtu hgp véi chién lugc
cbng ty. Tai liéu nay dinh huéng cho hanh dong clia ching ta, déng thai thé hién |&i hira quan trong vdi thé gidi
bén ngoai. T4t cd ching ta déu gop phan dan dat Schaeffler Group tdi mot tuong lai bén virng. Vui long s dung
Code of Conduct nay va hady cung dinh hudng nhat quan cach chiing ta &rng x&r hang ngay véi nhau, déi tac kinh
doanh va céng dong cho phu hop.

Thay mat Executive Board cla Schaeffler, tdi xin nhd cdy vao sw déng gép clia ban va cam on sy hé trg clia ban.

Trén trong,

pins e fli

Klaus Rosenfeld
Chief Executive Officer (CEQ)
Schaeffler AG



L& mo dau

CHINH TRUC, CONG .
BANG VA TON TRONG LAN a
NHAU LA CAC NEN TANG :
CHINH TRONG SCHAEFFLER™
GROUP VA CO SO’ CHO

HANH PONG CUA CHUNG

TA. SCHAEFFLER GROUP

TUAN THU TRACH NHIEM
DOANH NGHIEP CUA MINH
VA QUA PO TAO NEN DPIEU
KIEN TIEN QUYET CHO SU’
THANH CONG BEN VU'NG

CUA SCHAEFFLER GROUP

VA MOT TU'ONG LAI BEN
VUNG.



Code of Conduct nay da dugc Executive Board clia Schaeffler AG phé duyét
V@i sir ing h6 hoan toan cua gia dinh Schaeffler. Code of Conduct clia
Schaeffler Group nhan manh tam quan trong ma Schaeffler Group' dat ra
doi véi hanh vi ¢ trach nhiém ctia doanh nghiép.

Code of Conduct nay mé ta cac gid tri va nguyén tac irng x&r vén la co s& bat
budc cho hoat dong kinh doanh toan cau clia Schaeffler Group va tat ca nhan
vién? phai tudn thd néi dung va tinh than cta cac gia tri va nguyén tac nay khi
lam viéc v&i déng nghiép, déi tac kinh doanh, chinh quyén va cong dong.

Nhan vién clia Schaeffler Group phai hanh ddng theo cac gia tri va nguyén tac
(rng x{&r nay déng thai tuan theo truc gidc cda riéng minh dé dam bao rang cac
quy dinh trg thanh gia tri dugc ap dung thuc tién trong céng viéc hang ngay.
Schaeffler Group mong mudén tat ca nhan vién cam thay cé trach nhiém ca
nhan trong viéc tuan thd Code of Conduct nay va hé trg nhirng ngudi khac
tuan thu cac gia tri da xac dinh theo cach tuong tu.

'Thuat ngtr “Schaeffler Group” duing dé chi Schaeffler AG va tat ca cac cong ty thudc Schaeffler Group ma
Schaeffler AG truc ti€p hodc gian ti€p nam gitr phan 16n ¢6 phan.

*Thuét ng “nhan vién” cling bao gém ca céc gidm d6c diéu hanh & cac cdp cling nhu cac thanh vién clia ban
gidm doc diéu hanh.

Loi mé& dau




NGUYEN TAC
CO BAN VA
QUY DINH VE
CACH U'NG XU




1.1 Hanh ddong chinh truc

Chinh tryuc c6 nghta la hoat dong kinh doanh cda
Schaeffler Group luén tuén tha cac gia tri va nguyén tac
clia cdng ty dugc xac dinh trong Code of Conduct nay.

Schaeffler Group va nhan vién phai tuan thu tat ca cac
luat hién hanh cling nhu ndi quy va chinh sach ndi bd.
Nhan vién clia Schaeffler Group c6 thé tim thém hudéng
dan vé cach ing x&r pht hgp trén mang xa hoi cla
Schaeffler cing nhu trong cac chinh sach va huéng dan
ndi bé clia Schaeffler Group.

Khi ludt phap quoc gia xung dét vagi cac khia canh cla
Code of Conduct nay, Schaeffler Group sé tim cach ap
dung bién phap nghiém khac nhét cé thé trong pham vi
phap ly cia quoc gia lién quan.

Schaeffler Group chi duy tri méi quan hé kinh doanh véi
cac doi tac kinh doanh c6 hoat déng kinh doanh phu
hgp véi cac gia tri va nguyén tac rng x&r dugc quy dinh
trong Code of Conduct nay, qua dé bao vé

Schaeffler Group va nhan vién tranh khai trach nhiém
hinh sy hoac cac hinh thirc trach nhiém phap ly khac,
dong thai bao vé danh tiéng cho Schaeffler Group.

1 Nguyén tac co ban va quy dinh vé cach irng x&

1.2 Minh bach, Tin cay va Poan két

Schaeffler Group la mot d6i tac cdng bang va dang tin
cdy. Schaeffler Group va nhan vién phai rng x&r mot cach
minh bach d6i vdi cac c6 déng, ddi tac kinh doanh, cdng
doéng va véi nhau. Sy minh bach sé tao dung dugc sy tin
cdy va sy tin cdy la nén tdng cho su hgp tac thanh céng.

Hoat dong déng ddi c6 trach nhiém doi hdi cac quyét
dinh va hanh déng phai minh bach va dé hiéu.
Schaeffler Group va nhan vién thic ddy hoat déng cong
tac va tao dyng tinh minh bach nhu mét phan cda van
hoa (Speak-up) néu y kién, mot moi truong lam viéc noi
nhirng ngudi khac dugc doi x&r cdong bang va tén trong,
cac thach thirc dugc gidi quyét mot cach truc ti€p va
mang tinh xay dung.

1.3 X lyruiro

Schaeffler Group than trong chdp nhan nhirng rui ro kinh
doanh d3 tinh todn dé dat duoc cdc muc tiéu chién lugc
cla Schaeffler Group va ddm bao thanh céng bén virng.
Nhirng rdi ro c6 thé gay nguy hiém cho sy tén tai bén
virng cla Schaeffler Group sé khéng dugc chap nhan.

Nhirng rai ro doi vgi cadc muc tiéu nay sé dugc chii dong
xac dinh, danh giad va quan ly va@i su trg gitp clia hé
théng quan ly rdi ro trong toan tap doan dugc trién khai
trong ndi bd Schaeffler Group. Viéc xtr ly rdi ro dugc
tang cudng & tat ca cac cap doanh nghiép va hoat déng
kinh doanh bang cach giai quyét rdi ro mot cach nhat
quan va thudng xuyén giam sat cac yéu toé gay ra rui ro.

M&i nhan vién cé trach nhiém quan ly rdi ro kinh doanh
mot cach thich hgp trong pham vi trach nhiém dugc
giao. Bang cach nay, Schaeffler Group ddm bao moi
ngudi déu nhan thirc rdi ro lién tuc trong toan tap doan
cling nhu hinh thanh van héa chap nhén rui ro.



1.4 Tranh xung d6t lgiich

Schaeffler Group ky vong toan thé& nhan vién phai trung
thanh va chinh truc. Nhan vién phai tranh nhirng tinh
huéng trong dé lgi ich hodc hanh dong cad nhan xung
dot véi lgi ich cha Schaeffler Group va dua ra quyét
dinh kinh doanh vi lgi ich t6t nhat clia Schaeffler Group.
Lgi ich ca nhan, bat ké vé kinh té hay lgi ich khac, khéng
duoc phép can thiép theo cach tiéu cuc hoac can trd lgi
ich cia Schaeffler Group.

NEu khong thé tranh khéi xung dot Igi ich, nhan vién
phai khai bao va trao déi véi ngudi quan ly dé giai quyét
xung dot va tim ra giadi phap bao vé lgiich cla
Schaeffler Group.

1.5 Than trong khi xtr ly tai san ctia Schaeffler Group

Schaeffler Group va nhan vién phai quan ly tai san cla
Schaeffler Group mét cach can than va cé trach nhiém.
Trong d6 bao gébm ca cac gié tri vat chat nhu toa nha, co
s@ vat chat va tai liéu van hanh cling nhu céng nghé
théng tin, phan mém, di liéu va tai san tri tué.

T&t ca nhan vién cé trach nhiém chi s&r dung céc tai
nguyén, tai liéu van hanh va thong tin dugc cung cap
cho ho vi lgi ich clia Schaeffler Group, bdo vé nhirng tai
nguyén nay khdi nhirng &nh hudng tiéu cuc va gitr cho
tai nguyén luén & tinh trang hoat dong t6t.

1.6 K& toan va bao cao tai chinh ding chuan

Schaeffler Group tuan thi cadc nguyén tac ké toan ding
chuan. Schaeffler Group str dung hé théng bao cdo tai
chinh chinh xac dé tao dung su tin cay vdi cac doi tac
hgp déng, c6 déng va cdng chidng bang hé théng kiém
soat ndi bo toan tap doan nham gidi quyét va giam sat
rdi ro théng qua cac hoat déng kiém soat hiéu qua, tir
d6 ddm bao tao ra gia tri bén virng.

Nhan vién phai duy tri tai khodn, h6 so va tai liéu moét
cach trung thuec, chinh xac, day dd va cap nhat theo yéu
cau vé tinh minh bach.

Schaeffler Group thudng xuyén thong bao cho cac bén
lién quan bang cach cdng b6 két qua tai chinh cua
minh, dugc 1ap theo cac tiéu chudn béo cao tai chinh
quoc té.



1 Nguyén tdc co ban va quy dinh vé cach ing x&

1.7 Ung x&r ding muc noi cdng cdng

Schaeffler Group khong ngan cdm viéc nhan vién st
dung mang xa hdi va tén trong quyén ty do bay tdy
kién clia ho. Khi bay td y kién clla minh noi céng cdng,
nhan vién phai tuan thd phép lich su thong thudng va
gitr giong diéu ton trong.

Schaeffler Group yéu cau nhan vién khéng dua ra bat
ky tuyén bé céng khai nao thay mat Schaeffler Group
hodc sir dung tén Schaeffler dé dua ra quan diém chinh
tri va phai chuyén moi cau héi cho bd phan Corporate
Communications.
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CACH U'NG
XU pOI VOT
POI TAC KINH
DOANH VA
BEN THU BA




2.1 Canh tranh céng bang

Schaeffler Group ting hd hoat déng canh tranh céng
bang va khong bién chat. Ca Schaeffler Group va nhan
vién déu phai tuan thud cac quy dinh vé canh tranh va
chéng d6c quyén cla cac thj truong noi

Schaeffler Group dang hoat dong va nai cac hoat ddng
kinh té cia Schaeffler cé thé tac dong.

Hau nhu tat ca cac quoc gia déu c¢é luat va quy dinh
cdm cac d6i thd canh tranh, nha cung cap, khach hang,
ngudi tiéu dung va nha phan phéi ky két cac thda
thuén, cé sy dan xép va cac hoat ddng phdi hop, von cé
thé han ché hodc c6 y dinh han ché canh tranh. Diéu
tuong tu cling ap dung cho viéc lam dung vi thé dan
dau thj trudng.

Schaeffler Group yéu cau nhén vién khéng tham gia
vao cac hoat ddéng vi pham luat canh tranh va chéng
doc quyén.

2 Cach &rng xtr d6i vdi ddi tac kinh doanh va bén thir ba

2.2 Chong tham nhiing

Schaeffler Group khéng dung thir cho hanh vi tham
nhiing dudi bat ky hinh thirc nao. Schaeffler Group
mong muén tranh biéu hién cho thay cac quyét dinh
kinh doanh hodc thanh cong kinh té phu thuéc vao
nhirng lgi ich trai phép. Nhan vién phai tudn tha luat
chéng tham nhiing hién hanh cta quéc gia noi
Schaeffler tién hanh hoat déng kinh doanh.

Qua tang va chiéu dai

Chi dugc phép dua hodc nhan cac lgiich nhu qua tang,
|6i m&i hodc nhirng thir khéc, bao gém ca Igiich c6 gia

tri vo hinh, néu Igi ich la pht hgp va dugc cung cdp mot
cach minh bach.

Nghiém cdm cung cap lgi ich dudi bat ky hinh thirc nao
cho cac céng ty tuw nhan va nhan vién clia ho nham muc
dich gdy dnh hudng bat chinh dén cac quyét dinh kinh
doanh cla ho. Diéu tuong tu cling &p dung cho viéc
nhan lgi ich tir cac d6i tac kinh doanh ¢ muc dich
tuwong tu. Nhin chung, Schaeffler Group khéng dung
thr cho viéc cung cap lgi ich cho cac quan chic nha
nudc hodc chinh phd hodc cho bat ky cong chirc nao
khac. Lgi ich & day cling bao gom cd lgi ich gian tiép, vi
du nhu théng qua céac déi tac kinh doanh va bén thir ba
khac.

Quyén gop va tai tro

Muc dich cla hoat déng quyén gép cla

Schaeffler Group la nham thdc day cac hoat ddng phi
Igi nhuan va tao ra hinh anh cling nhu nhan thirc tich
cuc vé Schaeffler Group trong céng chiing mot cach
bén virng. Khac vgi hoat dong ti€p thi, hoat dong tai trg
¢dn nham muc dich hé trg cadc muc dich van hoa, xa hoi
cu thé hodc cac muc dich khac dugc céng chiing thira
nhan. Khéng dugc phép quyén gdép cho cac dadng phai
chinh tri, t6 chirc lién két véi dang phai, chinh tri gia
hodc cac sang kién chinh tri cling nhu cac ca nhan.

1



2.3 Phong chéng rira tién va tai trg khiing bo

Schaeffler Group chéng rra tién va tai trg khiing bé
bang cach khong tham gia hodc ing hé bat ky hoat
dong nao lién quan dén rira tién va tai trg khdng bé.

M&i nhan vién cé trach nhiém bao cdo moi giao dich tai
chinh c6 thé lam d&y 1én nghi ngd hgp ly vé hanh vi rira
tién va yéu cau b6 phan Compliance phu trach tién
hanh xem xét cac giao dich nay.

2.4 Luat ki€m soat xuat khau va cdm van

Luat phap va chi thi trong nudc va quoc té diéu chinh
cac giao dich xudt nhap khau, thwong mai, méi gidi va
giao dich tai chinh, cung cap dich vu va giao nhan hang
hoéa (hang hda vat chat, phan mém va cong nghé).
Schaeffler Group dam bao bang cac quy trinh thich hgp
rang cac giao dich va hoat déng véi cd bén th ba va
trong ndi bd Schaeffler Group khéng vi pham luat kiém
soat xudt khdu va cdm van.

2.5 Thué va hai quan

Schaeffler Group tuan thd tat ca cac luat thué va quy
dinh hai quan hién hanh. Schaeffler Group khdng thuc
hién bat ky chién lugc tron thué sai trai nao. Viéc dinh
gia cho cac hoat déng trong ndi b tap doan tuan thu
nguyén tac gia thj truong.? Viéc hgp tac véi cac co quan
quan ly tai chinh dién ra mot cach cdi mé va tén trong.

Schaeffler Group nhén thirc dugc trach nhiém xa hoi
clia minh va sy can thiét clia viéc déng gép ding muc
cho céng quy. Schaeffler Group déng gép vao doanh
thu thué dua trén hiéu qua hoat déng clia minh ca
trong nudc tai Blrc va nudc ngoai.

*Nguyén tic gia thj trudng dadm bao réng sé tien ma mot bén cé lién quan tinh cho
bén kia cho mot san pham hodc dich vu bang vai s6 tién dugc tinh gitra cac bén
khong lién quan.

12

Tuan tha quy chudn ky thuat | @

2.6 Tuan tha k¥ thuat

Tuan tha k§ thuat trong Schaeffler Group cé nghia la
tuan thd cac nghia vu rang budc ky thuat lién quan dén
san pham. Muc tiéu chinh cda viéc tuan thia ky thuét tai
Schaeffler Group la tranh viéc san phdm cla ching ta
gay tén hai dén tinh mang va strc khoe clia con ngudi
hodc méi trudng. YEu td then chét dé dat dugc diéu
nay 1a ddm bdo san pham tuan thi luat phap, quy dinh
lién quan va md&i nhat ap dung tai thai diém san pham
duoc dua vao luu théng cling nhu quan ly rdi ro tuan
thu k¥ thuat trong suét vong doi san pham.

Schaeffler Group yéu cau tat cd nhan vién phaind luc
ca nhan dé dat dugc sy tuan thd k§ thuat déi vai cac
san pham va dich vu cda chdng ta.

Chong rira tién @

Kiém soat xuat khau ®

Thué




2 Cach Urng x{r d6i v&i dbi tac kinh doanh va bén thir ba

Bao cao tai chinh

Quan ly chat lvong
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Quan ly rdiro

Hé théng kiém soat ndi bd

Luat lao dong

Hop TRC

Thong tin & an ninh mang

Chong tham nhiing

\

Bao mat dir liéu

Bao mat CNTT

Phat trién
bén virng

T6i pham kinh té

Luat canh tranh va chéng déc quyén

Quyén con ngudi
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3XU LY THONG
TIN




3.1 S6 héa

Schaeffler Group coi s6 hda la viéc cap bach mang tinh
chién lugc, hoan toan thira nhan tac ddong mang tinh
bién d&i cla cac cong nghé déi md&i nhu Tri tué nhan
tao (AI), Internet van vat (IoT) va Ban sao ky thuat s6
doi véi nganh cta chiing ta. Schaeffler Group cam két
khai phéa strc manh cda s6 hoa dé thiac day hoat ddng
kinh doanh, vi lgi ich clia Schaeffler Group, ddi ngd
nhan vién va cac déi tac kinh doanh.

M&i nhan vién déu dugc khuyén khich déng gép dé
chung ta suy nghi, dinh hinh va hanh déng theo hudng
s6 héa bang céch tich cuc tham gia vao cac co hdiva
thach thirc cla qua trinh s6 héa nham nang cao hoat
dong cla Schaeffler Group, hgp ly héa quy trinh kinh
doanh va thuc ddy cac phuong phap cong tac déi mdi,
ca trong ndi bd va trong hoat déng kinh doanh vé&i doi
tac cla Schaeffler Group.

Schaeffler Group huéng dén xay dung cac hé thong va
tiéu chudn hiéu qua, tuan tha quy dinh va hién dai cho
quaé trinh trao déi, quan trj va chat lugng dir liéu. Cac
gidi phap sé hda dugc thuc hién mot cach bén virng va
tap trung vao gia tri. Nhan vién phai né lyc ca nhan dé
dam bao rang tat ca cac giai phap ndi bo va bén ngoai
trong pham vi trach nhiém cia minh déu dap rng mdrc
dé bao vé dit liéu va an ninh mang cao nhat cé thé.

3.2 Tri tué nhan tao

Viéc sir dung Tri tué nhan tao (AI) mang lai tiém nang
kinh té to I&n va rat can thiét cho kha nang canh tranh
cla Schaeffler Group. Dua trén cadc nguyén tac va gia tri
clia Code of Conduct nay, Schaeffler Group mong muén
st dung Al theo dinh huéng tuong lai, ddm bao tuan
thd quy dinh va dao drc.

3 XU ly thong tin

3.3 Bao vé thdong tin lién quan dén Schaeffler Group

Schaeffler Group bao vé théng tin lién quan dén
Schaeffler Group va théng tin dugc cac bén thir ba giao
phd6 dé chéng lam dung, mat mat, pha hdy va thao
tdng. Schaeffler Group tuan thi cac tiéu chudn an toan
tién tién va thuc hién cac bién phap bdo mat thich hop.
Diéu nay khong chi &p dung cho théng tin déc quyén
clia cdng ty ma con ap dung cho théng tin mat dugc doi
tac kinh doanh giao pho cho Schaeffler Group.

Bdo mat thong tin la wu tién hang dau cda

Schaeffler Group va muc tiéu clia viéc nay la lién tuc cai
thién viéc dap (rng cadc muc tiéu an toan sau: tinh bao
mat, tinh kha dung va tinh toan ven. Khuén khé phap ly
can thiét dugc cung cap bdi Hé thong quan ly bdo mat
thong tin trong toan tap doan.

3.4 Bao vé dir liéu ca nhan

Schaeffler Group bao vé va tén trong cac quyén ca nhan
clia nhan vién va déi tac kinh doanh. Schaeffler Group
dam bao viéc tuan thd cac quy dinh hién hanh va cac
nguyén tac c6t 16i vé gidi han muc dich, tinh cdng bang,
hgp phap, minh bach va gidm thiéu dir liéu khi xr ly dir
liéu cd nhan bang cac bién phap phu hgp nhu mét bé noi
quy nghiém ngat va qua trinh hoc tap.

3.5 BA&o mat CNTT

Hé théng CNTT cla Schaeffler Group dugc thiét ké can
than dé dap rng cac tiéu chudn cao vé bdo mat CNTT.
D{r liéu ctia Schaeffler Group, nhan vién va déi tac kinh
doanh dugc x{r ly cdn than théng qua cac bién phap
bdo mat CNTT manh mé vé mat t6 chirc va ky thuat,
tuan thd nghiém ngat yéu cau phap ly.

3.6 Thong tin n6i bd

Thong tin ndi bd, nghia la thong tin ma néu bi céng bo cé
thé anh hudng dang ké dén gia chirng khoan niém yét,
do vay, phai dugc x ly nhu thong tin tuyét mat. Nhirng
nhan vién cé thong tin ndi bd nay bi cdm sir dung thong
tin d6 cho muc dich giao dich chirng khoan hoac cac cdng
cu tai chinh khdc, tiét 16 thong tin dé cho bén thi ba hoac
strdung thong tin d6 dé dua ra khuyé&n nghi mua hoac
ban chirng khoan hodc cac céng cu tai chinh khac.
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TON TRONG
NHAN QUYEN
VA CACH DOI
XU VOI DPONG
NGHIEP




4.1 Ton trong nhan quyén

Schaeffler Group tén trong pham gia va nhan quyén
cl@ia nhan vién cling nhu tat cd nhirng ngudi ma
Schaeffler Group giao két théng qua hoat déng kinh
doanh clia chinh minh, cdc méi quan hé kinh doanh
trong chudi gia tri phia nha cung cdp va phia khach
hang cling nhu cac san pham cla Schaeffler Group.

Ngoai cac quy dinh hién hanh vé nhan quyén va tham
dinh, Schaeffler Group cdn hoat déng theo cach tuan
th chat ch& cac tiéu chudn qudc té, chdng han nhu

+ B0 ludt nhan quyén quaoc té cla Lién Hop Quac,

+ Nguyén tac hudng dan vé kinh doanh va nhan quyén
cla Lién Hgp Quac,

* cac tiéu chudn lao dong chinh clia T6 chirc Lao ddng
Quobc té (ILO),

« Hudng dan clia OECD vé hoat déng kinh doanh cé
trach nhiém.

Schaeffler Group la bén ky két Hiép udc toan cau clia
Lién Hgp Quéc va cam két tuan thd mudi nguyén tac
clia Hiép udc toan cau cla Lién Hgp Qudc.

4.2 Cam sir dung lao dong tré em

Schaeffler Group khong dung thir cho bat ky hinh thirc
lao ddng tré em nao. Moi ngudi phai tuan tha luat phap
dia phuong hién hanh va cac tiéu chudn quoc té da
dugc thiét 1ap d€ bao vé tré em. Schaeffler Group tuan
thu d6 tudi lao dong t6i thi€u, von khéng dugc thap
hon d6 tudi roi trudng hoc va khdng dudi 15 tudi.

Tré em dudi 18 tudi dugc bao vé dac biét. Cong viéc
tudc di tudi tho cla tré em, can trd tiém nang, nhan
phdm va hoc van clia cadc em cling nhu cong viéc ¢é hai
cho sy phat trién thé chat va tinh than cldia cdc em |4
khong phu hgp véi cac gié tri cia Schaeffler Group.

4.3 Cam lao dong cwdng birc va ché do no 1é
hién dai

Schaeffler Group khong dung thir cho lao dong cudng
blrc hodc bat budc, ché d6 no 1é hién dai, lao dong

khéng ty nguyén hodc béc 16t, lao dong I€ thudc, budn
ngudi hoac cac hinh thire béc 16t khac dugce xac dinh la

4 To6n trong nhan quyén va cach d6i xr v&i déng nghiép

céng viéc ma moét ngudi bat budc phailam, va sé bi
trirng phat néu khéng lam, ma ngudi dé khéng ty
nguyén lam céng viéc d6.

Schaeffler Group thuc day viéc lam an toan va cam két
diéu chinh cac hoat déng thué mudn va tuyén dung cua
minh cho phu hop véi cac tiéu chuan quéc té hién hanh.
Dac biét, Schaeffler Group dam bao rang quyén tu do
di lai ctia nhan vién khéng bi han ché bang cach git lai
gidy to tuy than hodc bat ky phuong cach nao khac.

4.4 Nang cao strc khée va an toan

Schaeffler Group uu tién xdy dung moi trudng lam viéc
an toan cho nhén vién va nang cao strc khéde, phuc lgi va
hiéu suat téng thé cla nhan vién bang cach thuc hién
cac bién phéap thich hgp nham gidm sé lugng va mirc d6
nghiém trong cla tai nan lao déng.

Nhan vién phai c6 trinh dé chuyén mén can thiét dé dap
(rng yéu cau lién quan dén vai tro clia minh va dugc dao
tao thuong xuyén vé sirc khoe va an toan lao déng tai
nai lam viéc. Schaeffler Group tap trung vao nhirng
nhan vién dac biét can dugc bao vé, chang han nhu tré
vithanh nién, nhan vién dang mang thai va ngudi cé
khuyét tat thé chat.

Cac gidam doc diéu hanh tai Schaeffler Group c¢6 nhiém
vu dam bdo rang nhan vién ap dung cac bién phap
phong nglra an toan va strc khde nghé nghiép phu hgp
trong pham vi trach nhiém cta ho.
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4.5 Ton trong quyén tw do hiép hoi va quyén
thuwong lwgng tap thé

Schaeffler Group tén trong quyén ty do hiép hdi, quyén
thuong lugng tap thé cling nhu quyén dinh céng theo
luat dinh clia nhan vién dé giai quyét cac van dé vé noi
lam viéc va tién luong, theo luat phap dia phuong hién
hanh. Trong boi canh nay, Schaeffler Group sé hgp tac
v@i dai dién cdia nhan vién mot cach thién chi.

Schaeffler Group ton trong cac thda thuén thuong
lwgng tap thé va hoat déng kinh doanh ctia

Schaeffler Group sé khéng anh huéng dén cac quyén va
lgi ich da thoa thuan clia nhan vién. Schaeffler Group
khong dung thir cho viéc ngudi thuc thi cac quyén nay bi
de doa tra thu hoac viéc coi d6 la ly do d€ phan biét dgi xr.

4.6 Cam phan biét d6i xdr

Schaeffler Group khéng dung thir cho hanh vi phan
biét d6i xir hoac qudy réi dudi moi hinh thirc.
Schaeffler Group coi trong trai nghiém da van hoéa va
su da dang, déng thdi c6 gédng tao ra mot moi trudng
lam viéc trong d6 su hdoa nhap dugc tich cyc dung
dudng va nhan vién thuéc moi gidi tinh déu dugc tran
trong. Tai Schaeffler Group, khéng ai bi phan biét déi
xUr hodc tru dap vi ly do tudi tac, khuyét tat, nguén goéc
dan toc, tinh trang hén nhan, gidi tinh, mau da, tu cach
thanh vién trong cac té chirc ciia nhan vién, quéc tich,
quan diém chinh tri, tén gido hoac hé tu tudng, khuynh
hudng tinh duc, tinh trang mang thai, xuat than hoac
cac dac diém khac dugc phap luat bao vé.

Khéng ai phai chiu hodc bi de doa d6i xtr thé bao hoac
v6 nhan dao tai noi lam viéc, bao gom qudy réi tinh duc,
hinh phat thé xac, ép budc vé tinh than va thé xac hoac
ldng ma bang 1&i néi.

Schaeffler Group mong muén cac gidam doc diéu hanh
lam guong théng qua hanh vi cta chinh minh va yéu
cau ho phai chiu trach nhiém nham dadm bao moi
trueong lam viéc thudc pham vi trdch nhiém cltia ho
khong cé hanh vi phan biét déi x&r va quay roi tai noi
lam viéc.

18

4.7 Khuyén khich trad lwvong théa dang va gio lam
viéc hop ly

Schaeffler Group tuan tht tat ca cac luat hién hanh va
thda thuan thuong lugng tap thé, dong thdi hoat déng
theo cach tudn thu chat ché cac tiéu chudn qudc té lién
quan dén luong thudng va gid lam viéc.

Schaeffler Group ddm bao rang nhan vién khéng lam
viéc lau hon s6é gio lam viéc dugc ludt phap dia phuong
hién hanh cho phép va té chirc gi¢r lam viéc theo cach
tranh duoc tai nan lao ddng do mét mai vé thé chat va
tinh than va git strc khde cho nhan vién. Viéc lam thém
gio dugc thuc hién mét cach tu nguyén, trong sé gid
duogc phap luat cho phép va dugc trd luong thda dang.

Schaeffler Group né luc trd mdc luong va phc lgi cé
thé trang trai dugc chi phi sinh hoat va cam két tra thu
lao cho nhitrng céng viéc c6 gia tri ngang nhau vgi marc
thi lao ngang nhau. Y&u t6 duy nhat dan dén su khac
biét vé luong thudng cho cing mét vi tri la kinh
nghiém, nang lyc lién quan va hiéu suat lam viéc cla ca
nhan.

4.8 Xir Iy ky luat

Schaeffler Group khong dung thi cho hanh vi tra tan,
doi xtr tan ac, vé nhan dao hodc ha nhuc cling nhu gay
tén hai dén tinh mang, tay chan va strc khoe. Khéng
dugc ap dung bién phap ky luat vo ly hodc hinh phat
thé xac, bao gdm cu thé 1a hanh vi gilr lai hodc khau trur
lwong, cac khoadn déng goép an sinh xa hoi hoac gidy to
(vi du: thé can cudc) hodc can thiép vao quyén tu do di
lai cdla nhan vién.

Tai Schaeffler Group, diéu nay cling ap dung cho cac
bén thir ba, bao gom ca lyc lvgng an ninh cong cdng va
tu nhan, c6 mat tai cac dia di€ém cta Schaeffler Group.

4.9 Can bang coéng viéc va gia dinh

La mo6t cdng ty thudc s& hitu gia dinh, Schaeffler Group
dac biét coi trong viéc thuc ddy su can bang gilra cong
viéc va cudc song cling nhu nhirng diéu kién tot nhat c6
thé dé két hgp gia dinh va céng viéc bang cach tao ra
moi trudng than thién vdi gia dinh cho nhan vién.



4.10 Thuc day nhan vién phat trién

Schaeffler Group coi trong va khuyén khich viéc hoc tap
su6t doi, tire 1a hoc héi qua kinh nghiém, hoc héi 1an
nhau va théng qua cac khéa dao tao dé thic day su doi
mdi va thanh cdng. Schaeffler Group coi sy phat trién
clia nhan vién 13 sy dau tu cho tuong lai ctia mdi ca
nhan va kha nang canh tranh ctia Schaeffler Group vdi
tu cach 1a mét Cong ty cdng nghé chuyén ddng sang
tao va bén virng.

Schaeffler Group cung cédp nhiéu Iya chon phat trién va
nghé nghiép da dang nham mang dén cho moi nhan
vién co hdi phat trién theo kha nang ca nhan ciing nhu
theo dudi s& thich nghé nghiép va ca nhan cda minh.

4.11 Bao vé nhirng ngudi bao vé nhan quyén

Schaeffler Group thira nhan céng viéc quan trong ma
nhirng ngudi bdo vé nhan quyén thuc hién nham thic
day va dam bao su ton trong nhan quyén va cac quyén
ty do co ban cling nhu quyén ty do ngdn luan, hoi hop
on hoa va tu do hiép hoi*.

Trong trudng hgp phéat sinh rdi ro tiém an déi vai
nhirng ngudi bdo vé nhan quyén lién quan dén cac san
pham hodc dich vu dugc cung cap cho

Schaeffler Group, Schaeffler Group va cac nhan vién sé
|én tiéng phan d6i moi hinh thirc hdm doa, de doa, phi
bang va hinh su héa nhirng ngudi bdo vé nhan quyén.
Schaeffler Group mong muén déi thoai véi nhirng
ngudi bdo vé nhan quyén mét cach thién chi trong cac
quy trinh tham dinh.

4.12 Bao vé cong dong dia phwong va ngudi ban dia

Schaeffler Group tén trong cac quyén hién hanh cda dia
phuong, quéc gia, quoc té va truyén thong lién quan
dén dat dai, nudc va tai nguyén, cling nhu quyén duogc
hudng mirc séng tét theo tiéu chudn cla cdng dong dia
phuong va ngudi ban dia, vén co thé bi anh huéng bai
hoat déng kinh doanh ctia Schaeffler Group.

“Ngudi bao vé nhén quyén la nhitng ca nhan hodc nhém hanh déng nham thic
day, bao vé hodc né luc bdo vé va thuc hién nhan quyén va cac quyén tu do co
ban thong qua cac bién phap hoa binh.

4 To6n trong nhan quyén va cach dé6i xir v&i déong nghiép
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TINH BEN
V(NG VA
BAO VE MOI
TRUONG




5.1 Hanh ddng c6 tinh dén sw bén virng

Tinh bén virng dugc két hgp sdu sac trong cac gia tri va
hanh vi clia Schaeffler Group. Viéc tao ra gia tri gia tang
bén virng dya trén sy théng nhat gitra kinh té, sinh thai
va trach nhiém xa héi déi vai san pham cuia chung toi,
hoat déng san xuét cling nhu cac quy trinh va chudi gia
trilién quan.

Nhan vién tich cuc d6ng gép vao su bén virng bang
cach hanh x& dya trén cac gia tri xa hdi, gitip gidm
thi€u tiéu thu tai nguyén va nang cao hiéu qua sir dung
nang lugng cling nhu cac khia canh bén virng cé lién
quan khac thong qua cac hanh déng hang ngay clia
minh.

5.2 Bao vé mdi trwong, nang lwgng va khi hau

Schaeffler Group nhan thirc va nhay cdm vé su phu
thudc cling nhu tdc déng clla minh déi véi hé sinh thai
toan cau. Vivay, bdo vé moi trudng la mét phan trong
chién lugc kinh doanh, quy trinh san xuat va vong ddi
san pham cuta Schaeffler Group.

Schaeffler Group rat coi trong viéc bao vé méi truong
va tuan thd luat bao vé moi trugng dia phuong cling
nhu cac quy dinh quéc té. Dac biét, Schaeffler Group
danh gia cac hoat déng kinh doanh ctia minh nham
dadm bdo tuan thd day du cac quy dinh vé quan ly héa
chat cling nhu viéc thu gom, luu tri, tai ché va xr ly cac
chat d6c hai va chat thai.

Pé dat dugc muc tiéu nay, Schaeffler Group duy tri Hé
théng quan ly EnEHS (Nang lugng, Moi truong, Sdc
khde va An toan) toan dién. Tai tat ca cac dia diém, cac
quy trinh thich hgp déu dugc ap dung dé giam thiéu tac
dong dén moi trudng clia Schaeffler Group va lién tuc
cdi thién cac nd luc clia Schaeffler Group vé bao vé méi

5 Tinh bén virng va bao vé maoi trudng

—

trudng, gidm thi€u bién d6i khi hdu va phuc héi da
dang sinh hoc. Rui ro méi trudng & tirng dia diém cu
thé thudng xuyén dugc danh gia va giam thiéu khi can
thiét.

Schaeffler Group hoat déng theo nguyén tac nén kinh
té€ tuan hoan - tir thi€t ké va san xuat san pham ciing
nhu kéo dai thai gian hoat dong clia ching cho dén viéc
tai ché cac vat lieu dugc sir dung. D6i véi pham vi trach
nhiém ctia minh, nhan vién phailién tuc danh gia cac
hoat déng cliia minh vé kha nang bao vé mdi truong,
chang han nhu gidm chét thai, tiéu thu nang lugng va
nudc cling nhu phat thai khi nha kinh.

Danh muc san pham cla Schaeffler Group tap trung
vao cac gidi phap nham dat dugc kha nang di chuyén
vGi murc phat thai bang khéng va thuc ddy qua trinh
khtr cacbon. Schaeffler Group hé trg m& rong san xuét
nang lugng tai tao. Bang cach nay, Schaeffler Group
dang tich cuc hé trg thuc ddy thay ddi xa héi théng qua
viéc tao ra cac cdng nghé bao vé mbi truong va khi hau.
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6.1 Bao cao hanh vi sai trai

Hanh vi sai trai duéi moi hinh thirc sé dugc chd dong
gidi quyét tai Schaeffler Group. Ca gidm déc diéu hanh
va nhan vién cla Schaeffler Group cling nhu cac bén
th(r ba déu dugc khuyén khich [én tiéng mét cach tu do
ma khdng sg bi tru dap.

Nghiém cam tra thu nhirng ngudi bao cdo da Ién tiéng
vé hanh vi sai trai trong cdng ty moét cach thién chi. Tat
ca cac gidm déc diéu hanh c6 nghia vu chuyén ti€p moi
hanh vi sai trai dugc bdo cdo cho bé phan Compliance
Forensics & Investigations.

6.2 Ngudilién hé tai dia phuong

DPé duoc giai dap thac mac vé Code of Conduct, quy tac

va chinh sach clia Schaeffler Group hoac dé bdo cao

hanh vi sai trai da nhan thay, nhan vién ludn cé thé lién

hé v&i mot ngudi trong moi trudng lam viéc truc tiép

clia minh, vi du:

+ Gidm déc diéu hanh

+ Compliance Officer khu vuc va dia phuong

« B6 phan HR (Nhan su), Legal (Phap ly) va Auditing
(Kiém todan), hoac

* Pai dién nhan vién

6.3 Whistleblowing System

Nhan vién cé thé bao cdo vé cac hanh vivi pham Code
of Conduct clia Schaeffler Group, ludt phap va cac ndi
quy khac ma nhan vién nhan thay, cu thé la cac hoat
dong kinh doanh bat hgp phap hoac vi pham nhan
quyén tiém an, bang Whistleblowing System cla
Schaeffler Group. Hé théng nay cé sédn & mét s6 ngdn
nglr va cho phép giao ti€p an danh, bi mat, dugc ma
héa dac biét, bdo mat vgi doi diéu tra clia bé phan
Compliance cta Schaeffler.

6 Bdao cdo va ngudilién hé

Nhan vién cé thé lién hé vai Whistleblowing System clia
Schaeffler qua cac kénh sau:

Schaeffler AG

Forensics and Investigations
Industriestrasse 1-3

91074 Herzogenaurach
Deutschland

Buu dién

b (rc: +49 800 181 8952

(Ngon ngir: Tiéng DU, tiéng Anh)
Singapore: +65 6403 7051

(Ngon ngir: Tiéng Anh, tiéng Ma
Lai, tiéng Trung, tiéng Tamil)
Trung Quéc: +86 4001201842
(Ngbn ngir: Tiéng Trung, tiéng Anh)
Hoa Ky: +1 669 288 7154

(Ngon nglr: Tiéng Anh, tiéng Tay
Ban Nha)

Brazil: +55 11 4700 8838

(Ng6n ngir: TiéEng B6 Pao Nha,
tiéng Anh)

Puong day néng
24/7

Cac quoc gia va ngon nglr khac: https://schaeffler.spea-
kup.report/en-GB/speakup-line/phone-numbers
Vui long thém ma quéc gia néu can.

Néu ban duoc yéu cau nhap Ma truy cap cong ty,
vui long nhap: 129150

Email investigations@schaeffler.com

Kénh bao cao
truc tuyén

https://schaeffler.speakup.report/
en-GB/speakup-line/home

Schaeffler Group diéu tra sdu sat moi manh mai lién
quan dén hanh vi sai trdi theo nguyén tac twong xrng.
Moi manh ma6i tiém nang sé dugc theo doi. Tuy thudc
vao két qua, Schaeffler Group sé dua ra quyét dinh hgp
ly vé hau qua nao la phd hgp, can thiét va tuong xrng.

Lién hé

Ngoai cac déi tac lién hé tai dia phuong dugc chi dinh,
nhan vién clia Schaeffler Group cling c6 thé lién hé truc
ti€p v&i bd phan Compliance & Corporate Security.

Eric S. Soong
Chief Compliance Officer cia Schaeffler Group

Compliance & Corporate Security
Industriestrasse 1-3

91074 Herzogenaurach

Germany

compliance@schaeffler.com
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Schaeffler AG

Industriestrasse 1-3
91074 Herzogenaurach
Germany
www.schaeffler.com
info@schaeffler.com

Tai Durc:

bién thoai 0180 5003872
Tl cac qudc gia khac:
Dién thoai +49 9132 82-0

Chung téi d3 hét strc can trong dé dam bao tinh chinh
xac clia théng tin trong 4n pham nay, nhung khéng
chiu trach nhiém phap ly nao déi véi bat ky sai sét
hodc thi€u sét nao. Chuing t6i bao luu quyén thuc hién
cac thay déi ky thuat.

© Schaeffler AG
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